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Проект «Будущее в твоих руках! Партнерство бизнеса и НКО для вовлечения молодежи в социально-экономическую жизнь»

Регион: Вологда
ОТЧЕТ по проекту
Вологодская область

(июнь 2008 – май 2009)

Координатор: Ольга Старковская,

ВОМОО «ТО «ТОННА»

1. Краткое резюме по проекту:

Проект в Вологодской области можно считать состоявшимся. 

Основные цели проекта – создание базы данных услуг для молодежи и создание молодежных альянсов на территории области – достигнуты. 

На данный момент в базе услуг зарегистрировано порядка 70 услуг по тем направлениям, которые были изначально заявлены в проекте. Она размещена на областном молодежном портале: http://upinfo.ru/?page=orgs&id=425

Наиболее представлены – добровольчество, творчество и социальное проектирование. Недостаточно развиты направления по развитию предпринимательства и построению карьеры. В крупных городах услуги предоставляются в основном общественными организациями, в районах — на базе государственных учреждений.

Сейчас решается вопрос, как сделать базу наиболее удобной для использования. В планах – увеличение числа направлений (уже накоплен материал) и дополнительный сбор информации.

Следующим шагом по проекту должно стать развитие достигнутых результатов. Именно поэтому мы планируем не завершать работу по проекту, а продолжить ее. В настоящий момент идет обновление базы услуг на областном молодежном портале www.upinfo.ru. На итоговой встрече 20 мая планируется подписание договора о сотрудничестве в рамках проекта с теми организациями, которые заинтересованы, но еще не сделали этого. 

В планы на будущее входит: упорядочивание базы данных услуг для молодежи, дальнейший информационный обмен между участниками проекта, обмен планами мероприятий, проведение встреч и обучающих мероприятий, посвященных межсекторному партнерству. Также, комитетом по делам молодежи успешным был признан опыт участия бизнесменов города Вологды в работе общественной экспертизы по оценке социальных проектов общественных организаций, и этот опыт, возможно, станет ежегодным.

Наши постоянные партнеры: 

· Региональное отделение общероссийской общественной организации «Российский Союз Молодежи»

· ГУ «Вологодский областной молодежный центр «Содружество»

· Комитет по делам молодежи

· Клуб деловых людей города Вологды

По итогам проекта можно сделать вывод, о недостаточной информационной компании в СМИ. Однако это компенсировалось другими методами: адресным распространением информации среди заинтересованных лиц, проведением презентаций, ориентированных на разные целевые группы проекта, включением в раздаточный материал по различным молодежным мероприятиям информации о проекте. 

2. Итоги по достижениям проекта:

В ходе общения с представителями бизнеса г. Вологды удалось выяснить, что основным положительным моментом они видят то, что узнали гораздо больше о деятельности общественных организаций, о социальных проектах в области и в целом о молодежной политике. Кроме того, одним из ведущих мотивов участия для бизнеса в проекте был кадровый голод и возможность выхода непосредственно на молодежную аудиторию. 

Общественные организации в свою очередь тоже получили возможность установления новых контактов и благодаря базе услуг распространить информацию о себе. 

На стадии планирования проекта не все возможные пути применения проекта были предусмотрены, поэтому некоторые достижения ( в том числе некоторые из тех, которые появились в результате инициативы Клуба деловых людей - см. ниже) стали приятными сюрпризами.

Основным достижением проекта можно считать то, что в Вологодской области были сделаны первые шаги по продвижению идеи социально ответственного бизнеса в широкие массы среди бизнеса. Социальные проекты бизнеса, конечно же, существовали и до этого, но проект послужил дополнительным стимулом для бизнесменов к поддержке и участию в новых социальных проектах.

Бизнес активнее стал обращаться за помощью к НКО в реализации своих проектов (напр., ООО «Бизнес-Софт» обратилось за помощью в проведении конкурса социальной рекламы «Большие возможности малого бизнеса» в рамках внеконкурсной программы фестиваля «Мультиматограф»; привлечение молодежи к участию в конкурсе инновационных проектов им. Х. Леденцова, проводимого Клубом деловых людей г. Вологды , привлечение бизнесменов в качестве экспертов по оценке проектов в рамках областной Школы социального проектирования в 2008 г. и др.). Таким образом, эти шаги говорят о том, что бизнес начал воспринимать НКО не как потребителя каких-то ресурсов, но и как источник ресурсов для реализации проектов бизнеса. 

В июне 2008 состоялась встреча лидеров общественных организаций, представителей органов государственной власти и бизнеса, заинтересованных в молодежной аудитории и ориентированных на построение партнерских связей. На встрече общественные организации презентовали отчет о своей деятельности за 5 -летний период и представили свои планы на будущее. Бизнесмены города имели возможность поделиться своими идеями социально ответственных проектов. По итогам встречи впервые в Вологодской области была подписана Декларация о намерениях сотрудничать, что стало первым шагом в развитии проекта в области.

Одним из важных достижений также можно считать, что в декабре 2008 г. также впервые в области бизнес-сообщество было привлечено к участию в работе общественной экспертизы по оценке социальных проектов НКО, участвующих в конкурсах грантов комитета по делам молодежи области. 

За прошедший год было сделано:

· проведен целый ряд совместных встреч бизнес, НКО, власть

· проведены презентации проекта на разные аудитории, в том числе, в районах области

· сформирована база данных услуг для молодежи

· благодаря проведению регулярных встреч улучшились информационные потоки между бизнесом и общественными организациями. 

Специфика области состоит в том, что у нас выделяются 2 крупных города – Вологда и Череповец – где сконцентрирована основная часть молодежи и крупные предприятия. Поэтому основные мероприятия были ориентированы на эти города. Однако в целом проект, а именно сбор данных для базы данных услуг, охватил и районные центры (благодаря презентациям и работе информационных площадок, распространению анкет в рамках областных мероприятий для молодежи, проводимых комитетом по делам молодежи области: областная конференция, посвященная 90-летию комсомола, фестиваль «Молодежь! Единство – Будущее!», межрегиональный слет студактивов «ОССА», обучающий семинар для работников с молодежью из районов области «РАСМОЛ» и др.). 

3. Изменения во временном графике проекта

По ходу реализации проекта во временной график вносились изменения. При этом основной ход и логика проекта оставались прежними. 

Это происходило главным образом потому, что в организации, где я работаю (Молодежный центр «Содружество»), и в ТО «ТОННА» я вела параллельно некоторые крупные проекты (напр., международный молодежный обмен в сентябре 2008 г.). 

Некоторые сроки незначительно сдвигались по объективным причинам: из-за переноса областных молодежных мероприятий, в рамках которых проходили встречи по проекту, либо из-за отсутствия необходимого финансирования.

4. Проблемы, возникавшие по ходу выполнения проекта, способы их разрешения в рамках проекта, в рамках организаци

Основная проблема – низкая степень вовлеченности партнеров по проекту в выполнение плановых мероприятий по проекту, в результате чего приходилось сдвигать сроки. 

Я была координатором, но не удалось создать устойчивую команду, которая работала бы только по данному проекту, внутри нашей организации, работали то одни, то другие люди. Справлялись, привлекая волонтеров из нашей организации. 

Еще одна проблема, которая возникла неожиданно – финансовый кризис, из-за чего на какое-то время прервались регулярные встречи с бизнесом из-за отсутствия времени у сторон и ряд проектов были отменены из-за отсутствия необходимых средств.

Из внешних факторов, который немного выбил из колеи была попытка реорганизации областных структур по работе с молодежью (реорганизация областного молодежного центра «Содружество», и попытка ликвидации комитета по делам молодежи области и включение его в состав другого департамента – к счастью, не удалась), из-за чего также была нарушена нормальная работа на некоторое время. 

Мешала позиция потребительского отношения НКО к бизнесу и отношение бизнеса к НКО как к «бедным родственникам». Однако в ходе проекта эту тенденцию удалось изменить.

5. Непредвиденные результаты (положительные или отрицательные), возникшие в ходе выполнения проекта

К отрицательным результатам я бы отнесла неудавшуюся попытку провести обучающий семинар для бизнеса и НКО по межсекторному партнерству с привлечением специалистов Центра РНО. Произошло это из-за уже упомянутых причин: загруженности на работе и недостаточной поддержки региональных партнеров по проекту (не хватило времени). Хотя необходимость в этом есть, особенно интересна тема по корпоративному волонтерству.

К положительным результатам я бы отнесла налаживание связей между секторами в области и осознанность этого процесса, однако он находится в начальной стадии, его необходимо поддерживать и развивать.

6. Оцените влияние на выполнение проекта внешних условий и факторов.

Из внешних условий, которые сложно было предсказать, наиболее сильно повлияли в отрицательную сторону финансовый кризис и реорганизация молодежного центра и комитета по делам молодежи.

7. Взаимоотношения между нашей организацией, представителями других НКО и бизнес организациями. Привносят ли они какие-либо сложности в выполнение проекта?

Творческое объединение «ТОННА» занимает одну из лидирующих позиций в области в сфере проведения мероприятий для молодежи. У нас есть база постоянных партнеров (как среди НКО области, так и бизнеса), с привлечения которых мы и начали этот проект. Заручиться поддержкой комитета по делам молодежи тоже было не так сложно. 

В целом положительный имидж нашей организации и наличие базы контактов помогал привлекать партнеров. 

Так как мы расположены территориально в Вологде, то и основная масса мероприятий была сосредоточена в г. Вологде.

Однако существует и жесткая конкуренция в среде общественных организаций, что во время попытки реорганизации комитета и в условиях кризиса финансового вызвало напряженность в среде НКО и бизнеса (декабрь 2008 – февраль 2009). 

8. Последовательно опишите все, что было сделано в ходе выполнения проекта:

см. Приложение 1

9. Что новое вы извлекли для себя, чему научились в ходе работы над проектом? 

В ходе работы по проекту приобрела новые знания по межсекторному партнерству, были полезны методические материалы, размещенные в рамках проекта на сайте, общение в группе.

Также был приобретен опыт ведения мероприятий различного формата: деловых встреч, презентаций, тренингов по теме партнерства и др.

В ходе проекта приобрела практические навыки деловых переговоров, научилась разговаривать с бизнесом на их языке и теперь понимаю, что многие проекты общественных организаций могут использовать потенциал сотрудничества с бизнесом.

Благодаря проекту приобрела знания по межсекторному партнерству, узнала, как правильно построить общение с бизнесом в результате появилось много новых контактов в этой сфере. Хотелось бы еще пообщаться и обменяться опытом по успешным проектам в других регионах. Этого не хватало в ходе проекта.

За это время я также поняла, насколько важно планировать и набирать команду на проект как можно раньше, чтобы правильно планировать время. 

Кроме того, важен был опыт организации работы волонтеров в условиях, когда люди меняются)

10. Каким образом вы распространяли информацию о вашем проекте и его достижениях? 

Информацию распространяли разными способами. Изначально информация о проекте распространялась путем презентаций для разных категорий. Так как круг общественников в нашем городе довольно устоявшийся, то после проведения ряда встреч информация среди НКО быстро распространялась. 

Самое первое упоминание о проекте прозвучало на встрече бизнеса, власти, НКО в июне 2008 года, когда была подписана декларация о намерениях сотрудничества. Далее сбор данных для базы данных услуг сопровождался информированием по проекту. 
База данных услуг для молодежи была размещена  на областном молодежном портале, о чем были разосланы пресс-релизы и проинформированы СМИ области. 
Отдельный раздел на сайте www.upinfo.ru посвящен проекту в целом и базе данных услуг.

В рамках крупных областных и межрегиональных молодежных мероприятий проходили презентации проекта.
В среде предпринимателей о достижениях проекта информирование шло во время деловых встреч и путем вовлечения бизнеса в крупные социальные проекты, а также участия НКО в проектах бизнеса.

Информация об итоговой встрече по проекту размещена на  областном радио и запланирован видеосюжет на областном телевидении.
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